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02%-%33! 
Il presente manuale ha l'obiettivo di aiutare la figura dell'installatore e del manutentore degli 

impianti termici nella compilazione, predisposizione e registrazione dei Rapporti di controllo tecnico 

nel Catasto regionale degli impianti termici CRITER. 

I modelli dei Rapporti tecnici di controllo sono conformi ai modelli adottati con Delibera di Giunta 

regionale n. 614 del 15 maggio 2017. 

Ai sensi di quanto stabilito da Regolamento regionale n. 1 del 03/04/2017 dovranno essere 

registrati nel catasto regionale degli impianti termici CRITER due tipologie di Rapporto di controllo 

tecnico: i Rapporti di controllo di efficienza energetica e i Rapporti di controllo funzionale e 

manutenzione. 

La registrazione è possibile unicamente in riferimento ad un impianto già censito per il quale sia 

stato registrato il relativo libretto di impianto. A tal fine, i Rapporti di controllo tecnico, per poter 

essere registrati, devono riportare correttamente il corrispondente codice univoco di targatura. 

Per quanto concerne i Rapporti di controllo di efficienza energetica, essi dovranno essere predisposti 

dagli operatori in occasione dell'effettuazione dei controlli obbligatori di efficienza energetica 

secondo le tempistiche e le modalità dettate dal Regolamento regionale n. 1 del 03/04/2017 ed in 

particolare all'art. 15.  

A seguito di tali controlli è prevista la registrazione nel catasto regionale degli impianti termici 

(CRITER) che dovrà avvenire entro i successivi 30 giorni dalla data del controllo. Inoltre, la loro 

validità è subordinata all'associazione del relativo bollino, se richiesto. 

Per quanto concerne invece i Rapporti di controllo funzionale e manutenzione, essi dovranno essere 

predisposti dagli operatori a seguito del relativo controllo secondo le tempistiche e le modalità 

dettate dal Regolamento regionale n. 1 del 03/04/2017 ed in particolare all'art. 14.  

A differenza dei rapporti di controllo di efficienza energetica, la loro registrazione nel catasto 

regionale degli impianti termici (CRITER) deve essere effettuata solo nei casi previsti all'art. 14, 

comma 5 del Regolamento regionale n. 1/2017, ovvero qualora nel corso delle operazioni di 

controllo funzionale e manutenzione: 

a) vengano rilevate carenze che possono determinare condizioni di grave e immediato 

pericolo; 

b) emergano anomalie o difformità rispetto alla normativa vigente, anche se tali carenze sono 

tali da non generare situazioni di grave e immediato pericolo. 

Si specifica che per tali rapporti non è richiesta l'associazione del relativo bollino calore pulito, e 

pertanto non verrà richiesto da parte del sistema. Inoltre, a differenza dei Rapporti di controllo di 

efficienza energetica, la parte relativa ai parametri misurati in sede di controllo della sezione E del 

Rapporto di controllo denominata "CONTROLLO E VERIFICA ENERGETICA DEL ..." non verrà resa 

obbligatoria da parte del sistema. 
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Caratteristiche generali dei moduli dei Rapporti di controllo tecnico. 

1. All'inizio di ogni modulo verrà richiesto di specificare, mediante selezione, la tipologia di 

Rapporto di controllo tecnico che si desidera predisporre (Di efficienza energetica o 

Funzionale/Manutenzione). Si riporta di seguito la schermata. 

 

2. Alcune parti dei Rapporti di controllo sono pre-compilate con i dati presenti nel Libretto di 

impianto e risultano non modificabili. Pertanto, in caso di modifica di alcuni dati, è 

necessario aggiornare il Libretto di impianto (nel presente manuale le righe delle tabelle che 

descrivono i campi che sono compilati direttamente dal sistema sono colorate in verde). 

3. I campi obbligatori sono contrassegnati con l'asterisco; l'eventuale non compilazione dei 
campi obbligatori verrà segnalata come errore da parte del sistema all'atto del salvataggio 
finale del libretto. 

4. In ogni sezione del modulo in fondo e a destra è presente il pulsante Salva dati rapporti di 
controllo che permette di salvare in bozza i dati inseriti. 

5. Sono presenti dei controlli formali su alcune informazioni inserite ai fini della verifica della 
congruità dei dati inseriti; eventuali anomalie dei dati inseriti saranno evidenziate all'atto del 
salvataggio finale. 

6. PŜǊ ŀƭŎǳƴƛ ŎŀƳǇƛΣ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǎŜƭŜȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƻǇȊƛƻƴŜ άbƻέΣ condizione che evidenzia la 
ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ŘƛŦŦƻǊƳƛǘŁ ƛƴŜǊŜƴǘƛ ƭΩƛƳǇƛŀƴǘƻ ƻƎƎŜǘǘƻ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻΣ ǘŀƭŜ ǇŜǊ Ŏǳƛ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ 
inserire delle Raccomandazioni o Prescrizioni nelle rispettive sezioni del Rapporto di 
controllo tecnico a seconda del caso riscontrato), il sistema visualizzerà un elenco di possibili 
Raccomandazioni e/o Prescrizioni, relative al campo di interesse che, una volta selezionate, 
andranno a compilare le corrispondenti sezioni del Rapporto di controllo tecnico in modo 
automatico, a seguito del salvataggio dei dati inseriti. 
{ƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ ŎƘŜ ƭΩǳǘŜƴǘŜ può comunque compilare direttamente e manualmente indicando 
una o più Raccomandazioni e/o Prescrizioni, nelle corrispondenti sezioni del Rapporto di 
controllo tecnico, nel caso non fossero contemplate nelle opzioni di scelta visualizzate dal 
sistema. 

 

Nel presente manuale nella descrizione di alcuni campi saranno riportati dei riferimenti normativi. 

Viene precisato che tali riferimenti sono solo indicativi e non esaustivi. È compito 

dell'installatore/manutentore infatti eseguire le operazioni di controllo degli impianti termici ai 

sensi della normativa vigente e pertanto conoscere i riferimenti normativi che disciplinano la 

materia del controllo degli impianti termici. 

Per le informazioni relative alle modalità utilizzabili per la registrazione, la ricerca e la 

eventuale modifica dei Rapporti di controllo consultare la relativa Sezione del 

"Manuale Applicativo CRITER Utente Impresa". 
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2!00/24/ $) #/.42/,,/ 4%#.)#/ 4)0/ ρ ɉ'2500) 4%2-)#)Ɋ 
Il nuovo rapporto di controllo tecnico in via di predisposizione si presenta nello stato di Bozza. 

 

SEZIONE A. DATI IDENTIFICATIVI 

Si riporta di seguito la parte del modulo relativa alla Sezione A: 
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Si riporta di seguito una tabella contenente la descrizione dei campi che dovranno essere compilati: 

A. DATI IDENTIFICATIVI 
DENOMINAZIONE 

CAMPO 
DESCRIZIONE CAMPO 

Targa il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto 

Impianto:  

di Potenza termica 
nominale max (kW) 

Indicare la potenza termica totale complessiva massima dell'impianto, espressa in kW 

sito nel Comune il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella sezione 1.2 

Provincia il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella sezione 1.2 

Indirizzo il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella sezione 1.2 

N civico il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella sezione 1.2 

Palazzo il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella sezione 1.2 

Scala il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella sezione 1.2 

Interno il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella sezione 1.2 

Responsabile 

Cognome Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella sezione 1.6 

Nome Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella sezione 1.6 

C.F. Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella sezione 1.6 

Ragione sociale Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella sezione 1.6 

P.IVA Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella sezione 1.6 

Indirizzo Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella sezione 1.6 

N civico 
Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella sezione 1.6 

Comune Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella sezione 1.6 

Prov. Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella sezione 1.6 

Titolo Responsabilità Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella sezione 1.6 

Terzo Responsabile (se nominato) 

Ragione sociale 
Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella scheda 3 se è 
stato nominato un Terzo responsabile 

P.IVA 
Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella scheda 3 se è 
stato nominato un Terzo responsabile 

Indirizzo 
Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella scheda 3 se è 
stato nominato un Terzo responsabile 

N civico 

Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella scheda 3 se è 
stato nominato un Terzo responsabile 

Comune 
Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella scheda 3 se è 
stato nominato un Terzo responsabile 

Prov. 
Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella scheda 3 se è 
stato nominato un Terzo responsabile 

Impresa manutentrice 

Ragione sociale 
Il campo è pre-valorizzato con i dati dell'impresa che sta registrando il Rapporto di 
controllo tecnico 

P.IVA 
Il campo è pre-valorizzato con i dati dell'impresa che sta registrando il Rapporto di 
controllo tecnico 
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Indirizzo 
Il campo è pre-valorizzato con i dati dell'impresa che sta registrando il Rapporto di 
controllo tecnico 

N civico 

Il campo è pre-valorizzato con i dati dell'impresa che sta registrando il Rapporto di 
controllo tecnico 

Comune 
Il campo è pre-valorizzato con i dati dell'impresa che sta registrando il Rapporto di 
controllo tecnico 

Prov. 
Il campo è pre-valorizzato con i dati dell'impresa che sta registrando il Rapporto di 
controllo tecnico 
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SEZIONE B. DOCUMENTAZIONE TECNICA A CORREDO 

Si riporta di seguito la schermata relativa alla Sezione B: 

 

Si riporta di seguito una tabella contenente la descrizione dei campi che dovranno essere compilati: 

B. DOCUMENTAZIONE TECNICA A CORREDO   
DENOMINAZIONE 

CAMPO 
DESCRIZIONE CAMPO 

Dichiarazione 
conformità presente 

Selezionare l'opzione Si o No.  

Nel caso di selezione dell'opzione No, condizione che evidenzia la presenza di una difformità, 
tale per cui è necessario per questo campo inserire una Raccomandazione nella rispettiva 
sezione del Rapporto di controllo tecnico, il sistema visualizzerà automaticamente un elenco 
delle possibili Raccomandazioni relative al campo di interesse come mostrato in figura. 
 

 
 
Seguire le seguenti istruzioni: 

ü sŜƭŜȊƛƻƴŀǊŜ ŀƭƳŜƴƻ ǳƴΩƻǇȊƛƻƴŜ Řƛ scelta tra quelle visualizzate spuntando la relativa 
spunta. Selezionando in qualsiasi momento il pulsante di salvataggio parziale ά{ŀƭǾŀ 
dati rapporto Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻέ, durante la compilazione del Rapporto di controllo, ƭΩƻǇȊƛƻƴŜ 
selezionata sarà riportata automaticamente nella rispettiva sezione del RCEE;  

ü è possibile, altresì, compilare direttamente e manualmente la sezione 
άwŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛέ del Rapporto di controllo, indicando una o più Raccomandazioni 
nel caso non fossero contemplate nelle opzioni di scelta visualizzate dal sistema. 
 

Attenzione: ƴŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ǎŜƭŜȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƻǇȊƛƻƴŜ άbƻέ la mancata presenza di una 
Raccomandazione verrà segnalata come errore da parte del sistema all'atto del salvataggio 
finale del Rapporto di controllo. 

{ƛ ǊƛǇƻǊǘŀ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ delle possibili Raccomandazioni visualizzate dal sistema relative al 
campo di interesse. 

Elenco Raccomandazioni 

1 Dichiarazione di conformità/rispondenza assente 

 

***  
Base normativa che disciplina il punto:   
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- Legge 46/1990 e DM 37/2008 
Qualora la Dichiarazione di conformità non è presente: 

- per impianti installati precedentemente al 27/03/2008 è necessario che il Responsabile 
ŘŜƭƭΩƛƳǇƛŀƴǘƻ provveda a farsi redigere da tecnico abilitato la Dichiarazione di 
wƛǎǇƻƴŘŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩƛƳǇƛŀƴǘƻ ŎƻǎƜ ŎƻƳŜ ǇǊŜǾƛǎǘƻ Řŀƭ 5ΦaΦ ƴΦотκнллу ŀǊǘΦ т ŎƻƳƳŀ с όǇŜǊ 
approfondire fare riferimento al D.M. n. 37/2008) 

- per gli impianti installati ŘƻǇƻ ƛƭ нтκлоκнллу ƛƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭΩƛƳǇƛŀƴǘƻ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ 
ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ŎƘŜ ƛƭ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭŜ ŘŜƭƭΩƛƳǇƛŀƴǘƻ ǇǊƻǾǾŜŘŀ ŀ ŦŀǊǎƛ ǊŜŘƛƎŜǊŜ Řŀ ǘŜŎƴƛŎƻ 
abilitato la Dichiarazione di conformità. 

 

Libretto impianto 
presente 

Viene selezionata automaticamente l'opzione Si da parte del sistema in quanto per poter 
predisporre un nuovo Rapporto di controllo tecnico deve necessariamente essere presente il 
Libretto di impianto registrato presso il CRITER. 

Libretti 
uso/manutenzione 
generatori presenti 

 
Selezionare l'opzione Si o No.  

Nel caso di selezione dell'opzione No, condizione che evidenzia la presenza di una difformità, 
tale per cui è necessario inserire per questo campo una Raccomandazione nella rispettiva 
sezione del Rapporto di controllo tecnico, il sistema visualizzerà automaticamente un elenco 
delle possibili Raccomandazioni relative al campo di interesse come mostrato in figura. 
 

 

Seguire le seguenti istruzioni: 

ü sŜƭŜȊƛƻƴŀǊŜ ŀƭƳŜƴƻ ǳƴΩƻǇȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŎŜƭǘŀ ǘǊŀ ǉǳŜlle visualizzate spuntando la relativa 
spunta. Selezionando in qualsiasi momento il pulsante di salvataggio parziale ά{ŀƭǾŀ 
dati rapporto Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻέ, durante la compilazione del Rapporto di controllo, ƭΩƻǇȊƛƻƴŜ 
selezionata sarà riportata automaticamente nella rispettiva sezione del RCEE; 

ü è possibile, altresì, compilare direttamente e manualmente la sezione 
άwŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛέ del Rapporto di controllo, indicando una o più Raccomandazioni 
nel caso non fossero contemplate nelle opzioni di scelta visualizzate dal sistema. 
 

Attenzione: ƴŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ǎŜƭŜȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƻǇȊƛƻƴŜ άbƻέ la mancata presenza di una 
Raccomandazione verrà segnalata come errore da parte del sistema all'atto del salvataggio 
finale del Rapporto di controllo. 

{ƛ ǊƛǇƻǊǘŀ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ possibili Raccomandazioni visualizzate dal sistema relative al 
campo di interesse. 

Elenco Raccomandazioni 

1 Libretto uso/manutenzione generatore assente. 

 

***  

Base normativa che disciplina il punto: Regolamento Regionale  1/2017 

 
Libretto impianto 
compilato in tutte le 
sue parti 

Selezionare l'opzione Si o No.  

Nel caso di selezione dell'opzione No, condizione che evidenzia la presenza di una difformità, 
tale per cui è necessario inserire per questo campo una Raccomandazione nella rispettiva 
sezione del Rapporto di controllo tecnico, il sistema visualizzerà automaticamente un elenco 
delle possibili Raccomandazioni relative al campo di interesse come mostrato in figura. 
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Seguire le seguenti istruzioni: 

ü sŜƭŜȊƛƻƴŀǊŜ ŀƭƳŜƴƻ ǳƴΩƻǇȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŎŜƭǘŀ ǘǊŀ ǉǳŜƭƭŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǘŜ ǎǇǳƴǘŀƴŘƻ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ 
spunta. Selezionando in qualsiasi momento il pulsante di salvataggio parziale ά{ŀƭǾŀ 
dati rapporto Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻέ, durante la compilazione del Rapporto di controllo, ƭΩƻǇȊƛƻƴŜ 
selezionata sarà riportata automaticamente nella rispettiva sezione del RCEE; 

ü è possibile, altresì, compilare direttamente e manualmente la sezione 
άwŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛέ del Rapporto di controllo, indicando una o più Raccomandazioni 
nel caso non fossero contemplate nelle opzioni di scelta visualizzate dal sistema. 
 

Attenzione: ƴŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ǎŜƭŜȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƻǇȊƛƻƴŜ άbƻέ la mancata presenza di una 
Raccomandazione verrà segnalata come errore da parte del sistema all'atto del salvataggio 
finale del Rapporto di controllo. 

{ƛ ǊƛǇƻǊǘŀ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ possibili Raccomandazioni visualizzate dal sistema relative al 
campo di interesse. 

Elenco Raccomandazioni 

1 Libretto impianto non compilato in tutte le sue parti 

 

***  

Base normativa che disciplina il punto: Regolamento Regionale 1/2017 
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SEZIONE C. TRATTAMENTO DELL'ACQUA 

Si riporta di seguito la parte del modulo relativa alla Sezione C: 

 

Si riporta di seguito una tabella contenente la descrizione dei campi che dovranno essere compilati: 

C. TRATTAMENTO DELL'ACQUA  
DENOMINAZIONE 

CAMPO 
DESCRIZIONE CAMPO 

 
Durezza totale 
dell'acqua (°f) 

Campo obbligatorio per tutte le tipologie di gruppi termici ad eccezione dei generatori ad aria 
calda. 

Si dovrà indicare nel campo il grado di durezza totale ŘŜƭƭΩŀŎǉǳŀ ŘŜƭƭΩƛƳǇƛŀƴǘƻΣ ŜǎǇǊŜǎǎƻ ƛƴ ƎǊŀŘƛ 
francesi (°f), misurata in sede di controllo. Dove possibile inserire il valore fornito dal gestore 
ŘŜƭƭΨŀŎǉǳŜŘƻǘǘƻΦ {Ŝ ƛƭ ƎŜǎǘƻǊŜ ŦƻǊƴƛǎŎŜ ǳƴ ƛƴǘŜǊǾŀƭƭƻ Řƛ valori, inserire quello più elevato. Se non 
è possibile alcun valore, misurarlo con gli appositi kit in commercio. 
 
È possibile inserire valori compresi tra 0 e 200 °f. 

Trattamento in 
riscaldamento 

! ǎŜŎƻƴŘŀ ŘŜƭ Ŏŀǎƻ ŎƘŜ ǊƛŎƻǊǊŜ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǊŜ ƭΩƻǇȊƛƻƴŜ Presente - Assente - Non richiesto. 
 
Regole compilazione: 

1. la selezione dell'opzione Presente deve essere effettuata quando è presente un sistema di 
ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀŎǉǳŀΦ Lƴ ǘŀƭ ŎŀǎƻΣ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŎƘƛŜŘŜǊŁ Řƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀǊŜ ƛƭ Tipo di trattamento 
in riscaldamento, ovvero se si tratta di un trattamento di Filtrazione - Addolcimento - 
Condizionamento chimico. È possibile selezionare più di un'opzione.  

2. ƭŀ ǎŜƭŜȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƻǇȊƛƻƴŜ Assente deve essere invece effettuata quando invece è previsto 
ma assente, in base al caso specifico, un trattamento dell'acqua dalla normativa vigente, 
ovvero quando ricorrono le condizioni indicate nella tabella sotto riportata alla sezione 
ά.ŀǎŜ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ŎƘŜ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ƛƭ ǇǳƴǘƻέΦ 

Nel caso di selezione dell'opzione Assente, condizione che evidenzia la presenza di una 
difformità, tale per cui è necessario inserire per questo campo una Raccomandazione nella 
rispettiva sezione del Rapporto di controllo tecnico, il sistema visualizzerà 
automaticamente un elenco delle possibili Raccomandazioni relative al campo di interesse 
come mostrato in figura. 

 

 
 

Seguire le seguenti istruzioni: 

ü sŜƭŜȊƛƻƴŀǊŜ ŀƭƳŜƴƻ ǳƴΩƻǇȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŎŜƭǘŀ ǘǊŀ ǉǳŜƭƭŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǘŜ ǎǇǳƴǘŀƴŘƻ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ 
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spunta. Selezionando in qualsiasi momento il pulsante di salvataggio parziale ά{ŀƭǾŀ 
dati rapporto Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻέ, durante la compilazione del Rapporto di controllo, ƭΩƻǇȊƛƻƴŜ 
selezionata sarà riportata automaticamente nella rispettiva sezione del RCEE; 

ü è possibile, altresì, compilare direttamente e manualmente la sezione 
άwŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛέ del Rapporto di controllo, indicando una o più Raccomandazioni 
nel caso non fossero contemplate nelle opzioni di scelta visualizzate dal sistema. 

 
{ƛ ǊƛǇƻǊǘŀ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ possibili Raccomandazioni visualizzate dal sistema relative al 
campo di interesse. 

Elenco Raccomandazioni 

1 !ǎǎŜƴȊŀ Řƛ ƛŘƻƴŜƻ ǎƛǎǘŜƳŀ Řƛ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀŎǉǳŀ ǇŜǊ ƛƭ ǊƛǎŎŀƭŘŀƳŜƴǘƻ ŎƻƳŜ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ ǇŜǊ ƭŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ 
tipologia di impianto dalla normativa vigente. 

 

Attenzione: la mancata presenza di una Raccomandazione sarà segnalato come errore da parte 
del sistema all'atto del salvataggio finale del Rapporto di controllo all'atto del salvataggio finale 
del Rapporto di controllo. 

 
3. la selezione dell'opzione Nc (Non classificabile) deve essere effettuata quando sono 

verificate le condizioni di cui alla tabella ǎƻǘǘƻ ǊƛǇƻǊǘŀǘŀ ŀƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ά.ŀǎŜ ƴƻǊƳŀǘƛǾŀ ŎƘŜ 
ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀ ƛƭ ǇǳƴǘƻέΦ. 

***  
Base normativa che disciplina il punto:  
 

Installati 
dopo 

Servizio Potenza (kW) Durezza (°f) Tipo trattamento Base Normativa 

15/09/1993 Clim. Inv. Pn > 350 җ мр ϲ Ŧ 
- Filtro sicurezza 
- Addolcitore 

art. 5, coma 6, DPR 
412/1993 

15/09/1993 Clim. Inv. + ACS n > 350 Tutti 

- Filtro sicurezza 
- Addolcitore o 
Trattamento 
chimico 

art. 5, coma 6, DPR 
412/1993 

25/06/2009 Clim. Inv. Pn < 100 җ нр ϲŦ 
Condizionamento 
chimico 

art. 4, comma 14 DPR 
59/2009 

25/06/2009 Clim. Inv. 
100 < Pn < 
350 

җ нр ϲŦ Addolcimento 
art. , comma 14 DPR 
59/2009 

25/06/2009 
Clim. Inv. + ACS o 
sola ACS 

Pn < 100 җ мр ϲŦ 
Condizionamento 
chimico 

art. 4, comma 14 DPR 
59/2009 

25/06/2009 
Clim. Inv. + ACS o 
sola ACS 

100 < Pn < 
350 

җ мр ϲŦ Addolcimento 
art. 4, comma 14 DPR 
59/2009 

01/10/2015 
Clim.Inv. o Clim. 
Inv. + ACS 

TUTTI TUTTI 
Condizionamento 
chimico 

DM 26/06/2015 

01/10/2015 
Clim. Inv. o Clim. 
Inv. + ACS 

tƴ җ млл җ мр ϲŦ Addolcimento DM 26/06/2015 

 
(*) Si precisa che il DPR 59/2009 fa riferimento alla durezza temporanea. Ai fini della verifica 
ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ ŘŜƭ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀŎǉǳŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘƻ ǎƛ ŘŜǾŜ ŦŀǊŜ riferimento al valore di durezza 
totale. 
 

Trattamento in ACS Fare riferimento alla descrizione del campo precedente Trattamento in riscaldamento 
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SEZIONE D. CONTROLLO DELL'IMPIANTO 

Si riporta di seguito la parte del modello relativa alla Sezione D: 

 

Si riporta di seguito una tabella contenente la descrizione dei campi che dovranno essere compilati: 

D. CONTROLLO DELL'IMPIANTO 
DENOMINAZIONE 

CAMPO 
DESCRIZIONE CAMPO 

Per installazione 
interna: in locale 
idoneo 

A seconda del caso che ricorre selezionare l'opzione Si - No - Nc (Non Classificabile). 

Regole compilazione: 

1. se viene selezionata l'opzione No, condizione che evidenzia la presenza di una difformità, tale per 
cui è necessario inserire per questo campo una Raccomandazione o una Prescrizione nella 
rispettiva sezione del Rapporto di controllo tecnico, il sistema visualizzerà automaticamente un 
elenco delle possibili Raccomandazioni e Prescrizioni relative al campo di interesse come mostrato 
in figura. 
 

 
 
 

Seguire le seguenti istruzioni: 

ü sŜƭŜȊƛƻƴŀǊŜ ŀƭƳŜƴƻ ǳƴΩƻǇȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŎŜƭǘŀ ǘǊŀ ǉǳŜƭƭŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǘŜ ǎǇǳƴǘŀƴŘƻ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ǎǇǳƴǘŀΦ Il 
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sistema permette di selezionare una o più opzioni di scelta appartenenti ad una sola categoria 
(Raccomandazioni o Prescrizioni). Pertanto se viene selezionata una Raccomandazione, 
ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ǾƛŜƴŜ ŘƛǎŀǘǘƛǾŀǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ tǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴƛ Ŝ ǾƛŎŜǾŜǊǎŀΦ 
Selezionando in qualsiasi momento il pulsante di salvataggio parziale ά{ŀƭǾŀ Řŀǘƛ ǊŀǇǇƻǊǘƻ di 
ŎƻƴǘǊƻƭƭƻέ, durante la compilazione del Rapporto di controllo, ƭΩƻǇȊƛƻƴŜ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘŀ ǎŀǊŁ 
riportata automaticamente nella rispettiva sezione del RCEE; 

ü è possibile, altresì, compilare direttamente e manualmente la sezione άwŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛέ e/o 
άtǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴƛέ del Rapporto di controllo, indicando una o più Raccomandazioni e/o Prescrizioni 
nel caso non fossero contemplate nelle opzioni di scelta visualizzate dal sistema. 

 

{ƛ ǊƛǇƻǊǘŀ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ possibili Raccomandazioni e Prescrizioni visualizzate dal sistema 
relative al campo di interesse. 

Elenco Raccomandazioni 

1 Presenza di apparecchi di tipo B installati in locali dotatI di aperture di ventilazione insufficienti pur essendo il locale 
aerato/aerabile. 

2 Presenza di apparecchi di tipo B installati in locali dotati di aperture di ventilazione adeguate ma il  locale non è 
aerato/aerabile. 

 

Elenco Prescrizioni 

1 L'impianto non può funzionare in quanto è presente una caldaia di tipo B installata in monolocale e/o locali adibiti a 
camera da letto e/o locali adibiti ad uso e/o bagno/doccia. 

2 L'impianto non può funzionare in quanto è presente una caldaia di tipo B installata in un locale con pericolo di incendio. 
3 L'impianto non può funzionare in quanto è presenza una caldaia di tipo B alimentata con gas avente densità > di 0,8 

(GPL) installata in un locale posto ad una quota inferiore al piano di campagna.  

4 L'impianto non può funzionare in quanto è presente una caldaia di tipo B installata in locale  totalmente privo di 
adeguate aperture fisse per la ventilazione.  

5 L'impianto non può funzionare in quanto è presenza una caldaia di tipo C installata in locale non aerato e/o aerabile.  

6 L'impianto non può funzionare in quanto è presente una caldaia di tipo C installata in locale con pericolo di incendio.  

7 L'impianto non può funzionare in quanto è presente una caldaia di tipo C alimentata con gas avente densità > di 0,8 
(GPL) installata in un locale posto ad una quota inferiore al piano di campagna.  

8 L'impianto non può funzionare in quanto vi è la co-presenza di un generatore di tipo B alimentato a biomassa e di un 
generatore a combustibile fossile di tipo B, posti nello stesso vano o in un vano comunicante con assenza delle idonee 
aperture fisse di ventilazione. 

9 L'impianto non può funzionare in quanto vi è la co-presenza di un generatore di tipo B alimentato a biomassa posto 
nello stesso vano o in un vano comunicante ad un generatore a combustibile fossile di tipo B e le aperture fisse di 
ventilazione non sono adeguate. 

 
Attenzione: la mancata presenza di una Raccomandazione o Prescrizione nella rispettiva sezione del 
Rapporto di controllo, verrà segnalata come errore da parte del sistema all'atto del salvataggio finale 
del Rapporto di controllo. 
 
2. L'opzione di scelta Nc deve essere selezionata solo in presenza di generatori installati all'esterno, 

ovvero quando per il campo "Per installazione esterna: generatori idonei" è selezionata l'opzione Si 
o No. 

***  
Base normativa che disciplina il punto:  
- Impianti a gas Җ 35 kW UNI 7129 (nuovi) 
- Impianti a gas Җ 35 kW UNI 10738 (in esercizio) 
- Impianti a gas >35 DM 12/4/1996 + UNI 11528 
- Impianti a combustibile liquido >35 kW Dm 28/04/2005 
- Impianti alimentati a biomassa legnosa Җ 35 kW UNI 10683  

Per installazione 
esterna: generatori 
idonei  

A seconda del caso che ricorre selezionare l'opzione Si - No - Nc (Non Classificabile) 

Regole compilazione: 

1. se viene selezionata l'opzione No, condizione che evidenzia la presenza di una difformità, tale per 
cui è necessario inserire per questo campo una Raccomandazione nella rispettiva sezione del 
Rapporto di controllo tecnico, il sistema visualizzerà automaticamente un elenco delle possibili 
Raccomandazioni relative al campo di interesse come mostrato in figura. 
 



 

15 Guida operativa alla compilazione dei Rapporti di controllo tecnico   
 

 
 
 
ü sŜƭŜȊƛƻƴŀǊŜ ŀƭƳŜƴƻ ǳƴΩƻǇȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŎŜƭǘŀ ǘǊŀ ǉǳŜƭƭŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǘŜ ǎǇǳƴǘŀƴŘƻ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ǎǇǳƴǘŀΦ 

Selezionando in qualsiasi momento il pulsante di salvataggio parziale ά{ŀƭǾŀ Řŀǘƛ rapporto di 
ŎƻƴǘǊƻƭƭƻέ, durante la compilazione del Rapporto di controllo, ƭΩƻǇȊƛƻƴŜ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘŀ ǎŀǊŁ 
riportata automaticamente nella rispettiva sezione del RCEE; 

ü è possibile, altresì, compilare direttamente e manualmente la sezione άwŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛέ del 
Rapporto di controllo, indicando una o più Raccomandazioni nel caso non fossero contemplate 
nelle opzioni di scelta visualizzate dal sistema. 

 

{ƛ ǊƛǇƻǊǘŀ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ possibili Raccomandazioni visualizzate dal sistema relative al campo di 
interesse. 

Elenco Raccomandazioni 

1 Presenza di apparecchi adatti a tale impiego, ma installati in modo non conforme alle istruzioni fornite dal fabbricante. 

2 Presenza di apparecchi non adatti a tale impiego essendo esposti a possibili danneggiamenti causati dall'azione diretta 
delle intemperie e degli agenti atmosferici senza idonea protezione. 

 
Attenzione: la mancata presenza di una Raccomandazione o Prescrizione nella rispettiva sezione del 
Rapporto di controllo, verrà segnalata come errore da parte del sistema all'atto del salvataggio finale 
del Rapporto di controllo. 
 
2. L'opzione di scelta Nc può essere selezionata solo in presenza di generatori installati non 

all'esterno, ovvero quando per il campo "Per installazione interna: in locale idoneo" è selezionata 
l'opzione Si o No. 
 

***  
Base normativa che disciplina il punto:  
- LƳǇƛŀƴǘƛ ŀ Ǝŀǎ Җ ор ƪ² ¦bL тмнф όƴǳƻǾƛύ 
- LƳǇƛŀƴǘƛ ŀ Ǝŀǎ Җ ор ƪ² ¦bL млтоу όƛƴ ŜǎŜǊŎƛȊƛƻύ 
- Impianti a gas >35 DM 12/4/1996 + UNI 11528 
- Impianti a combustibile liquido >35 kW Dm 28/04/2005 
- LƳǇƛŀƴǘƛ ŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛ ŀ ōƛƻƳŀǎǎŀ ƭŜƎƴƻǎŀ Җ ор ƪ² ¦bL млсуо 

Aperture di 
ventilazione/aerazione 
libere da ostruzioni 

A seconda del caso che ricorre selezionare l'opzione Si - No - Nc (Non Classificabile) 

Regole compilazione: 

1. se viene selezionata l'opzione No, condizione che evidenzia la presenza di una difformità, tale per 
cui è necessario inserire per questo campo una Prescrizione  nella rispettiva sezione del Rapporto 
di controllo tecnico, il sistema visualizzerà automaticamente un elenco delle possibili Prescrizioni 
relative al campo di interesse come mostrato in figura. 
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ü sŜƭŜȊƛƻƴŀǊŜ ŀƭƳŜƴƻ ǳƴΩƻǇȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŎŜƭǘŀ ǘǊŀ ǉǳŜƭƭŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǘŜ ǎǇǳƴǘŀƴŘƻ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ǎǇǳƴǘŀΦ 

Selezionando in qualsiasi momento il pulsante di salvataggio parziale ά{ŀƭǾŀ Řŀǘƛ ǊŀǇǇƻǊǘƻ di 
ŎƻƴǘǊƻƭƭƻέ, durante la compilazione del Rapporto di controllo, ƭΩƻǇȊƛƻƴŜ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘŀ ǎŀǊŁ 
riportata automaticamente nella rispettiva sezione del RCEE; 

ü è possibile, altresì, compilare direttamente e manualmente la sezione άPrescrizioniέ del 
Rapporto di controllo, indicando una o più Prescrizioni nel caso non fossero contemplate nelle 
opzioni di scelta visualizzate dal sistema. 

 

{ƛ ǊƛǇƻǊǘŀ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ possibili Prescrizioni visualizzate dal sistema relative al campo di 
interesse. 

Elenco Prescrizioni 

1 L'impianto non può funzionare in quanto le aperture di ventilazione/aerazione non sono libere da ostruzioni. 

 

Attenzione: la mancata presenza di una Prescrizione nella rispettiva sezione del Rapporto di controllo, 
verrà segnalata come errore da parte del sistema all'atto del salvataggio finale del Rapporto di 
controllo. 
 
2. L'opzione Nc può essere selezionata solo in presenza di generatori installati all'esterno, ovvero 

quando per il campo "Per installazione interna: in locale idoneo" è selezionata l'opzione Si o No.  

Adeguate dimensioni 
aperture di 
ventilazione/aerazione 

A seconda del caso che ricorre selezionare l'opzione Si - No - Nc (Non Classificabile) 

Regole compilazione: 

1. se viene selezionata l'opzione No, condizione che evidenzia la presenza di una difformità, tale per 
cui è necessario inserire per questo campo una Raccomandazione o una Prescrizione nella 
rispettiva sezione del Rapporto di controllo tecnico, il sistema visualizzerà automaticamente un 
elenco delle possibili Raccomandazioni e Prescrizioni relative al campo di interesse come mostrato 
in figura. 
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Seguire le seguenti istruzioni: 

ü seleziƻƴŀǊŜ ŀƭƳŜƴƻ ǳƴΩƻǇȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŎŜƭǘŀ ǘǊŀ ǉǳŜƭƭŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǘŜ ǎǇǳƴǘŀƴŘƻ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ǎǇǳƴǘŀΦ Il 
sistema permette di selezionare una o più opzioni di scelta appartenenti ad una sola categoria 
(Raccomandazioni o Prescrizioni). Pertanto se viene selezionata una Raccomandazione, 
ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ǾƛŜƴŜ ŘƛǎŀǘǘƛǾŀǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ tǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴƛ Ŝ ǾƛŎŜǾŜǊǎŀΦ 
Selezionando in qualsiasi momento il pulsante di salvataggio parziale ά{ŀƭǾŀ Řŀǘƛ ǊŀǇǇƻǊǘƻ di 
ŎƻƴǘǊƻƭƭƻέ, durante la compilazione del Rapporto di controllo, ƭΩƻǇȊƛƻƴŜ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘŀ ǎŀǊŁ 
riportata automaticamente nella rispettiva sezione del RCEE; 

ü è possibile, altresì, compilare direttamente e manualmente la sezione άwŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛέ e/o 
άtǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴƛέ del Rapporto di controllo, indicando una o più Raccomandazioni e/o Prescrizioni 
nel caso non fossero contemplate nelle opzioni di scelta visualizzate dal sistema. 

 

{ƛ ǊƛǇƻǊǘŀ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ possibili Raccomandazioni e Prescrizioni visualizzate dal sistema 
relative al campo di interesse. 

Elenco Raccomandazioni 

1 Presenza di apparecchi di tipo B installati in locale aerato/aerabile ma dotato di aperture di ventilazione fisse non 
adeguate. 

2 Co-presenza di solo scaldacqua di tipo B e impianto alimentato a biomassa di tipo B in locale aerato/aerabile ma 
aperture fisse di ventilazione non adeguate. 

3 Co-presenza di caldaia di tipo B e impianto alimentato a biomassa di tipo B in locale aerato/aerabile ma aperture fisse di 
ventilazione non adeguate. 

 

Elenco Prescrizioni 

1 L'impianto non può funzionare in quanto, nonostante la presenza di una caldaia di tipo B, vi è assenza di aperture fisse 
di ventilazione pur essendo il locale aerato/aerabile 

2 Presenza di apparecchi di tipo C alimentati da qualunque combustibile installati in locali non aerati e/o aerabili. 

3 L'impianto non può funzionare in quanto è presente una caldaia di tipo B alimentata con gas avente densità > di 0,8 
(GPL), con apertura di ventilazione posta nella parte alta del locale e senza la presenza di porte o porte/finestra apribili 
verso l'esterno o aperture permanenti di aerazione poste nella parte bassa del locale. 

 

Attenzione: la mancata presenza di una Raccomandazione o Prescrizione nella rispettiva sezione del 
Rapporto di controllo, verrà segnalata come errore da parte del sistema all'atto del salvataggio finale 
del Rapporto di controllo. 
 
2. L'opzione Nc può essere selezionata solo in presenza di generatori installati all'esterno, ovvero 

quando per il campo "Per installazione interna: in locale idoneo" è selezionata l'opzione Si o No. 
 

***  

Base normativa che disciplina il punto:  
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I requisiti di idoneità relativi all'adeguatezza dimensionale delle aperture di ventilazione devono 
rispondere ai requisiti previsti dalle seguenti norme: 
- LƳǇƛŀƴǘƛ ŀ Ǝŀǎ Җ ор ƪ² ¦bL тмнф όƴǳƻǾƛύ 
- LƳǇƛŀƴǘƛ ŀ Ǝŀǎ Җ ор ƪ² ¦bL млтоу όƛƴ ŜǎŜǊŎƛȊƛƻύ 
- Impianti a gas >35 DM 12/4/1996 + UNI 11528 
- Impianti a combustibile liquido >35 kW Dm 28/04/2005 
- LƳǇƛŀƴǘƛ ŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛ ŀ ōƛƻƳŀǎǎŀ ƭŜƎƴƻǎŀ Җ ор ƪ² ¦bL млсуо 

Canale da fumo o 
condotti di scarico 
idonei (esame visivo) 

A seconda del caso che ricorre selezionare l'opzione Si - No - Nc (Non Classificabile) 

Regole compilazione: 

1. se viene selezionata l'opzione No, condizione che evidenzia la presenza di una difformità, tale per 
cui è necessario inserire per questo campo una Raccomandazione o una Prescrizione nella 
rispettiva sezione del Rapporto di controllo tecnico, il sistema visualizzerà automaticamente un 
elenco delle possibili Raccomandazioni e Prescrizioni relative al campo di interesse come mostrato 
in figura. 
 

 

Seguire le seguenti istruzioni: 

ü sŜƭŜȊƛƻƴŀǊŜ ŀƭƳŜƴƻ ǳƴΩƻǇȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŎŜƭǘŀ ǘǊŀ ǉǳŜƭƭŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǘŜ ǎǇǳƴǘŀƴŘƻ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ǎǇǳƴǘŀΦ Il 
sistema permette di selezionare una o più opzioni di scelta appartenenti ad una sola categoria 
(Raccomandazioni o Prescrizioni). Pertanto se viene selezionata una Raccomandazione, 
ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ǾƛŜƴŜ ŘƛǎŀǘǘƛǾŀǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ tǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴƛ Ŝ ǾƛŎŜǾŜǊǎŀΦ 
Selezionando in qualsiasi momento il pulsante di salvataggio parziale ά{ŀƭǾŀ Řŀǘƛ ǊŀǇǇƻǊǘƻ di 
ŎƻƴǘǊƻƭƭƻέ, durante la compilazione del Rapporto di controllo, ƭΩƻǇȊƛƻƴŜ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘŀ ǎŀǊŁ 
riportata automaticamente nella rispettiva sezione del RCEE; 

ü è possibile, altresì, compilare direttamente e manualmente la sezione άwŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛέ e/o 
άtǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴƛέ del Rapporto di controllo, indicando una o più Raccomandazioni e/o Prescrizioni 
nel caso non fossero contemplate nelle opzioni di scelta visualizzate dal sistema. 

 

{ƛ ǊƛǇƻǊǘŀ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ possibili Raccomandazioni e Prescrizioni visualizzate dal sistema 
relative al campo di interesse. 

Elenco Raccomandazioni 

1 Il/i canale da fumo/condotti di scarico sono carenti di guarnizioni ma vi è assenza di reflusso dei prodotti della 
combustione 

 

Elenco Prescrizioni 

1 [ΩƛƳǇƛŀƴǘƻ ƴƻƴ ǇǳƼ ŦǳƴȊƛƻƴŀǊŜ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ƛƭκƛ ŎŀƴŀƭŜ Řŀ ŦǳƳƻκŎƻƴŘƻǘǘƛ Řƛ ǎŎŀǊƛŎƻ ǎƻƴƻ Ŏƻǎǘƛǘǳƛǘƛ Řŀ ƳŀǘŜǊƛŀƭƛ ƻ ǎŜȊƛƻƴƛ 
non conformi alle norme di sicurezza 

2 [ΩƛƳǇƛŀƴǘƻ ƴƻƴ ǇǳƼ ŦǳƴȊƛƻƴŀǊŜ ƛƴ ǉǳŀƴǘƻ ƛƭκƛ ŎŀƴŀƭŜ Řŀ ŦǳƳƻκŎƻƴŘƻǘǘƛ Řƛ ǎŎŀǊƛŎƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ŎǊŜǇŜΣ fessure, bruciature, 
surriscaldamento o nerofumo 

 

2. Il valore Nc non può essere selezionato 
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***  

Base normativa che disciplina il punto:  
I requisiti dei canali da fumo (apparecchi a tiraggio naturale) e condotti di scarico dei fumi (apparecchi a 
tiraggio forzato) sono definiti dalle istruzioni dei fabbricanti degli apparecchi e dalle seguenti norme: 
- LƳǇƛŀƴǘƛ ŀ Ǝŀǎ Җ ор ƪ² ¦bL тмнф όƴǳƻǾƛύ 
- LƳǇƛŀƴǘƛ ŀ Ǝŀǎ Җ ор ƪ² ¦bL млтоу όƛƴ ŜǎŜǊŎƛȊƛƻύ 
- Impianti a gas >35 DM 12/4/1996 + UNI 11528 
- Impianti a combustibile liquido >35 kW Dm 28/04/2005 
- LƳǇƛŀƴǘƛ ŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛ ŀ ōƛƻƳŀǎǎŀ ƭŜƎƴƻǎŀ Җ ор ƪ² ¦bL млсуо 
 

Sistema di regolazione 
temperatura 
ambiente funzionante 

Selezionare il caso che ricorre, selezionando l'opzione Si - No - Nc (Non Classificabile), effettuando una 
valutazione complessiva sul sistema di regolazione della temperatura interna dell'ambiente riscaldato. 

Regole compilazione: 

1. se viene selezionata l'opzione No, condizione che evidenzia la presenza di una difformità, tale per 
cui è necessario inserire per questo campo una Raccomandazione nella rispettiva sezione del 
Rapporto di controllo tecnico, il sistema visualizzerà automaticamente un elenco delle possibili 
Raccomandazioni relative al campo di interesse come mostrato in figura. 
 

 
 

Seguire le seguenti istruzioni: 

ü selezionare almeno ǳƴΩƻǇȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŎŜƭǘŀ ǘǊŀ ǉǳŜƭƭŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǘŜ ǎǇǳƴǘŀƴŘƻ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ǎǇǳƴǘŀΦ 
Selezionando in qualsiasi momento il pulsante di salvataggio parziale ά{ŀƭǾŀ Řŀǘƛ ǊŀǇǇƻǊǘƻ di 
ŎƻƴǘǊƻƭƭƻέ, durante la compilazione del Rapporto di controllo, ƭΩƻǇȊƛƻƴŜ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘŀ ǎŀrà 
riportata automaticamente nella rispettiva sezione del RCEE; 

ü è possibile, altresì, compilare direttamente e manualmente la sezione άwŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛέ del 
Rapporto di controllo, indicando una o più Raccomandazioni nel caso non fossero contemplate 
nelle opzioni di scelta visualizzate dal sistema. 

 

{ƛ ǊƛǇƻǊǘŀ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ possibili Raccomandazioni visualizzate dal sistema relative al campo di 
interesse. 

Elenco Raccomandazioni 

1 Sistema di regolazione della temperatura ambiente non funzionante 

 
Attenzione: la mancata presenza di una Raccomandazione nella rispettiva sezione del Rapporto di 
controllo, verrà segnalata come errore da parte del sistema all'atto del salvataggio finale del Rapporto 
di controllo. 
 

Assenze di perdite di 
combustibile liquido 

Il campo è visibile solo in presenza di impianti termici alimentati da combustibile liquido, ovvero 
quando nella sezione E del Rapporto di controllo tecnico al campo "Combustibile" è presente uno dei 
seguenti combustibili: Gasolio o Olio combustibile. 

A seconda del caso che ricorre selezionare l'opzione Si - No - Nc (Non Classificabile) 

Regole compilazione: 

1. se viene selezionata l'opzione No, condizione che evidenzia la presenza di una difformità, tale per 
cui è necessario inserire una Prescrizione  nella rispettiva sezione del Rapporto di controllo tecnico, 
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il sistema visualizzerà automaticamente un elenco delle possibili Prescrizioni relative al campo di 
interesse come mostrato in figura. 

 
 

Seguire le seguenti istruzioni: 

ü sŜƭŜȊƛƻƴŀǊŜ ŀƭƳŜƴƻ ǳƴΩƻǇȊione di scelta tra quelle visualizzate spuntando la relativa spunta. 
Selezionando in qualsiasi momento il pulsante di salvataggio parziale ά{ŀƭǾŀ Řŀǘƛ ǊŀǇǇƻǊǘƻ di 
ŎƻƴǘǊƻƭƭƻέ, durante la compilazione del Rapporto di controllo, ƭΩƻǇȊƛƻƴŜ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘŀ ǎŀǊŁ 
riportata automaticamente nella rispettiva sezione del RCEE; 

ü è possibile, altresì, compilare direttamente e manualmente la sezione άPrescrizioniέ del 
Rapporto di controllo, indicando una o più Prescrizioni nel caso non fossero contemplate nelle 
opzioni di scelta visualizzate dal sistema. 

 

{ƛ ǊƛǇƻǊǘŀ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ possibili Prescrizioni visualizzate dal sistema relative al campo di 
interesse. 

Elenco Prescrizioni 

1 L'impianto non può funzionare in quanto vi sono perdite di combustibile liquido 

 

Attenzione: la mancata presenza di una Prescrizione nella rispettiva sezione del Rapporto di controllo, 
verrà segnalata come errore da parte del sistema all'atto del salvataggio finale del Rapporto di 
controllo. 
 
2. L'opzione Nc non può essere selezionata quando il campo è visibile solo in presenza di combustibile 

liquido (gasolio, olio combustibile).  
 

Base normativa che disciplina il punto:  
- UNI 9248  
- UNI 12514 

Idonea tenuta 
impianto interno e 
raccordi con il 
generatore 

Il campo deve essere compilato solo in presenza di impianti alimentati a gas, ovvero se nel campo 
"Combustibile" della sezione E del Rapporto di controllo tecnico è presente Gas naturale o GPL. 

A seconda del caso che ricorre selezionare l'opzione Si - No - Nc (Non Classificabile) 

Regole compilazione: 

1. se viene selezionata l'opzione No, condizione che evidenzia la presenza di una difformità, tale per 
cui è necessario inserire per questo campo una Raccomandazione o una Prescrizione nella 
rispettiva sezione del Rapporto di controllo tecnico, il sistema visualizzerà automaticamente un 
elenco delle possibili Raccomandazioni e Prescrizioni relative al campo di interesse come mostrato 
in figura. 
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Seguire le seguenti istruzioni: 

ü selezioƴŀǊŜ ŀƭƳŜƴƻ ǳƴΩƻǇȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŎŜƭǘŀ ǘǊŀ ǉǳŜƭƭŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǘŜ ǎǇǳƴǘŀƴŘƻ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ǎǇǳƴǘŀΦ Il 
sistema permette di selezionare una o più opzioni di scelta appartenenti ad una sola categoria 
(Raccomandazioni o Prescrizioni). Pertanto se viene selezionata una Raccomandazione, 
ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ǾƛŜƴŜ ŘƛǎŀǘǘƛǾŀǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ tǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴƛ Ŝ ǾƛŎŜǾŜǊǎŀΦ 
Selezionando in qualsiasi momento il pulsante di salvataggio parziale ά{ŀƭǾŀ Řŀǘƛ ǊŀǇǇƻǊǘƻ di 
ŎƻƴǘǊƻƭƭƻέ, durante la compilazione del Rapporto di controllo, ƭΩƻǇȊƛƻƴŜ selezionata sarà 
riportata automaticamente nella rispettiva sezione del RCEE; 

ü è possibile, altresì, compilare direttamente e manualmente la sezione άwŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛέ e/o 
άtǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴƛέ del Rapporto di controllo, indicando una o più Raccomandazioni e/o Prescrizioni 
nel caso non fossero contemplate nelle opzioni di scelta visualizzate dal sistema. 

 

{ƛ ǊƛǇƻǊǘŀ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ possibili Raccomandazioni e Prescrizioni visualizzate dal sistema 
relative al campo di interesse. 

Elenco Raccomandazioni 

1 Il valore di dispersione nel caso di gas metano è compreso tra 1 e 5 dm3/h (decimetricubi/ora) o nel caso di GPL è 
compreso tra 0,4 e 2 dm3/h (decimetricubi/ora). 

 

Elenco Prescrizioni 

1 L'impianto non può funzionante. I valori di dispersione  sono superiori a 5 dm3/h (decimetricubi/ora)  nel caso di 
metano e 2 dm3/h (decimetricubi/ora)  nel caso di GPL. 

 

Attenzione: la mancata presenza di una Raccomandazione o Prescrizione nella rispettiva sezione del 
Rapporto di controllo, verrà segnalata come errore da parte del sistema all'atto del salvataggio finale 
del Rapporto di controllo. 
 

2. L'opzione Nc non può essere selezionata quando il campo è visibile solo in presenza di combustibile 
gassoso (Gas naturale, GPL).  

***  
Base normativa che disciplina il punto:  
-  UNI 11137 per impianti alimentai a gas di qualsiasi potenzialità. 
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SEZIONE E. CONTROLLO E VERIFICA ENERGETICA DEL GRUPPO TERMICO GT 

Si riporta di seguito la parte del modello relativa alla Sezione E: 

 

Si riporta di seguito una tabella contenente la descrizione dei campi che dovranno essere compilati: 

E. CONTROLLO E VERIFICA ENERGETICA DEL GRUPPO TERMICO GT 

DENOMINAZION
E CAMPO 

DESCRIZIONE CAMPO 

GT Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella scheda 4.1 

Data istallazione Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella scheda 4.1 

Fabbricante Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella scheda 4.1 

Modello Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella scheda 4.1 

Matricola Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella scheda 4.1 

Tipo gruppo 
termico 

Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella scheda 4.1 

Tipologia 
generatore 

Indicare la tipologia generatore in base alla classificazione ai sensi del DPR 660/96. I valori possono 
essere Standard - Bassa temperatura - Condensazione. 
L'individuazione della tipologia di generatore è funzionale al calcolo del rendimento di combustione 
minimo di legge (vedi campo Rendimento minimo di legge). 

Si riporta di seguito la classificazione dei generatori in base al DPR 660/96: 
a) caldaia standard: caldaia per la quale la temperatura media di funzionamento può essere 

limitata in sede di progettazione; 
b) caldaia a bassa temperatura: caldaia che può funzionare in regime continuo, in   cui   la   

temperatura   dell'acqua di alimentazione è compresa tra 35 e 40 gradi centigradi e che, in 
certi casi, può dare luogo a condensazione.  Sono comprese le caldaie a condensazione 
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che utilizzano combustibili liquidi; 
c) caldaia  a  gas  a condensazione: caldaia progettata per poter condensare in permanenza 

una  parte  considerevole  del  vapore acqueo contenuto nei gas di combustione. 

Potenza termica 
nominale max al 
focolare (kW) 

Il valore viene calcolato automaticamente dal sistema in base ai valori presenti nella scheda 4.1 del 
libretto e non è modificabile. Il valore è ottenuto dal prodotto tra il valore della Potenza Termica 
Nominale utile moltiplicato per 100, il tutto diviso per il valore del Rendimento termico utile. 

Potenza termica 
nominale utile 
(kW) 

Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella scheda 4.1 

Servizi Indicare il servizio reso dal gruppo termico selezionando le seguenti opzioni: Climatizzazione 
invernale - Produzione ACS. E' possibile selezionare più di una opzione di scelta. 

Combustibile Il campo è pre-valorizzato con il dato presente nel Libretto di impianto nella scheda 4.1 

Modalità 
evacuazione fumi 

Indicare mediante selezione il caso che ricorre. Può essere indicata una sola modalità tra le due 
disponibili: Naturale o Forzata. 

Depressione nel 
canale da fumo 

Il campo è visibile e obbligatorio se nel precedente campo Modalità evacuazione fumi è stata 
selezionata l'opzione Naturale e se nel campo "Combustibile" è stata selezionata l'opzione Gas 
naturale o GPL. 

Indicare il valore della depressione (tiraggio), espresso in Pascal (Pa). 
 
Regole compilazione: 

1. se viene inserito una valore di tiraggio minore di 3 Pa (Pa < 3), condizione che evidenzia la 
presenza di una difformità, tale per cui è necessario inserire per questo campo una 
Raccomandazione o una Prescrizione nella rispettiva sezione del Rapporto di controllo tecnico, 
il sistema visualizzerà automaticamente un elenco delle possibili Raccomandazioni e 
Prescrizioni relative al campo di interesse come mostrato in figura. 

 
 

Seguire le seguenti istruzioni: 

ü sŜƭŜȊƛƻƴŀǊŜ ŀƭƳŜƴƻ ǳƴΩƻǇȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŎŜƭǘŀ ǘǊŀ ǉǳŜƭƭŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǘŜ ǎǇǳƴǘŀƴŘƻ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ǎǇǳƴǘŀ 
in base al caso riscontrato: 

a. se il valore del tiraggio inserito è compreso tra 1 e 3 Pa (1>Pa>3) deve essere 
presente una Raccomandazione nella rispettiva sezione del Rapporto di controllo. 

b. ǎŜ ƛƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭ ǘƛǊŀƎƎƛƻ ƛƴǎŜǊƛǘƻ ŝ ƳƛƴƻǊŜ ƻ ǳƎǳŀƭŜ ŀ м tŀ όtŀ Җ мύ deve essere 
presente una Prescrizione nella rispettiva sezione del Rapporto di controllo. 

 Il sistema permette di selezionare una o più opzioni di scelta appartenenti ad una sola 
categoria (Raccomandazioni o Prescrizioni). Pertanto se viene selezionata una 
wŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴŜΣ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ǾƛŜƴŜ ŘƛǎŀǘǘƛǾŀǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ tǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴƛ Ŝ 
viceversa. 
Selezionando in qualsiasi momento il pulsante di salvataggio parziale ά{ŀƭǾŀ Řŀǘƛ ǊŀǇǇƻǊǘƻ 
Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻέ, durante la compilazione del Rapporto di controllo, ƭΩƻǇȊƛƻƴŜ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘŀ ǎŀǊŁ 
riportata automaticamente nella rispettiva sezione del RCEE; 

ü è possibile, altresì, compilare direttamente e manualmente la sezione άwŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛέ 



 

24 Guida operativa alla compilazione dei Rapporti di controllo tecnico   
 

e/o άtǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴƛέ del Rapporto di controllo, indicando una o più Raccomandazioni e/o 
Prescrizioni nel caso non fossero contemplate nelle opzioni di scelta visualizzate dal 
sistema. 

 

{ƛ ǊƛǇƻǊǘŀ Řƛ ǎŜƎǳƛǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ possibili Raccomandazioni e Prescrizioni visualizzate dal sistema 
relative al campo di interesse. 

Elenco Raccomandazioni 

1 Il tiraggio presenta valori di tiraggio compresi tra 1 e 3 Pa (1<Pa<3) 

 

Elenco Prescrizioni 

1 [ϥ ƛƳǇƛŀƴǘƻ ƴƻƴ ǇǳƼ ŦǳƴȊƛƻƴŀǊŜΦ Lƭ ǘƛǊŀƎƎƛƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀ ǾŀƭƻǊƛ Řƛ ŘŜǇǊŜǎǎƛƻƴŜ Ǌƛǎǳƭǘŀƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊƛ ŀ м tŀ όмҖtŀύΦ 

 

Attenzione: se sussiste tale condizione, la mancata presenza di una Raccomandazione o Prescrizione 
nella rispettiva sezione del Rapporto di controllo, verrà segnalata come errore da parte del sistema 
all'atto del salvataggio finale del Rapporto di controllo. 

***  

Base normativa che disciplina il punto:  
- UNI 10845 

Dispositivi di 
comando e 
regolazione 
funzionanti 
correttamente 

A seconda del caso che ricorre selezionare l'opzione Si - No - Nc (Non Classificabile) 

Regole compilazione: 

1. se viene selezionata l'opzione No, condizione che evidenzia la presenza di una difformità, tale 
per cui è necessario inserire per questo campo una Raccomandazione o una Prescrizione nella 
rispettiva sezione del Rapporto di controllo tecnico, il sistema visualizzerà automaticamente un 
elenco delle possibili Raccomandazioni e Prescrizioni relative al campo di interesse come 
mostrato in figura. 
 

 

Seguire le seguenti istruzioni: 

ü sŜƭŜȊƛƻƴŀǊŜ ŀƭƳŜƴƻ ǳƴΩƻǇȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŎŜƭǘŀ ǘǊŀ ǉǳŜƭƭŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǘŜ ǎǇǳƴǘŀƴŘƻ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ 
spunta. Il sistema permette di selezionare una o più opzioni di scelta appartenenti ad una 
sola categoria (Raccomandazioni o Prescrizioni). Pertanto se viene selezionata una 
wŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴŜΣ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ǾƛŜƴŜ ŘƛǎŀǘǘƛǾŀǘƻ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƭƭŜ tǊŜǎŎǊƛȊƛƻƴƛ Ŝ 
viceversa. 
Selezionando in qualsiasi momento il pulsante di salvataggio parziale ά{ŀƭǾŀ Řŀǘƛ ǊŀǇǇƻǊǘƻ 
Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻέ, durante la compilazione del Rapporto di controllo, ƭΩƻǇȊƛƻƴŜ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘŀ ǎŀǊŁ 
riportata automaticamente nella rispettiva sezione del RCEE; 

ü è possibile, altresì, compilare direttamente e manualmente la sezione άwŀŎŎƻƳŀƴŘŀȊƛƻƴƛέ 














































































